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IHK Bildungszentrum Halle-Dessau
optimiert Workflows mit UTAX

»Wir haben einen groBRen Schritt Richtung Digitalisierung gemacht.“ Anwenderbericht
IHK Bildungszentrum Halle-Dessau mit UTAX Vertriebspartner KCT Systemhaus GmbH Leipzig.

»Das Stempeln am MFP ist elegant, effizient und vor allem vertraut. Unsere Mitarbeiter nutzen die Multi-
funktionssysteme taglich. Dass die Gerate nun auch fiir die Arbeitszeiterfassung dienen, macht es allen
leicht, die neue Methode in den Arbeitsalltag zu integrieren. Keine zusatzliche Technik, keine neue Karte,
keine Einweisung - alles funktioniert mit dem bekannten Transponder, der bei uns ohnehin schon im
Einsatz war®, sagt Michael Schrodke, Geschaftsfihrer der IHK Bildungszentrum Halle-Dessau GmbH.

DIE AUFGABE

S

Rollout einer
kosteneffizienten Losung
fiir die gesetzeskonforme

Arbeitszeiterfassung

©

Optimierung von
Dokumenten- und
Geschaftsprozessen
an drei Standorten

Auf einen Blick

» 5neue DIN-A3-Farb-MFPs an drei Standorten flir 40 Nutzer
» Integrierte Arbeitszeiterfassung am MFP mit UTAX Zeitblick

» Implementierung einer cloudbasierten Lésung ohne

DIE LOSUNG

()

Integrierte Zeiterfassungs-
[6sung am MFP mittels
UTAX Zeitblick

[
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Rollout moderner DIN-A3-
Farb-Multifunktionssysteme
des Modells UTAX 2508ci

aQrate

Nutzung von Follow-Me-Printing
via aQrate fiir sichere
Dokumentenprozesse

prozessen

DAS ERGEBNIS

S

Implementierung einer gesetzes-
konformen Zeiterfassung ohne
zusatzliche Hardware

®

Fortschritt bei der Digitalisierung
von Verwaltungsprozessen
(z. B. Urlaubsantrége)

o

Erh6hung der IT-Sicherheit
bei Dokumentenprozessen

» Effektive Digitalisierung von Dokumenten- und Geschéfts-

» Follow-Me-Printing mit aQrate flir sicheren Dokumenten-

~ Arbeitszeiterfassung am
’ Multifunktionssystem

zusatzliche Hardwareinvestitionen ausdruck

Ausflhrlicher Erfahrungsbericht auf den folgenden Seiten
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Integrierte Zeiterfassungslosung
sorgt fur schnelle Akzeptanz

Nach dem Beschluss des Bundesarbeitsgerichts (BAG) aus dem Jahr 2022 sind Arbeitgeber in Deutschland
verpflichtet, die gesamte Arbeitszeit ihrer Arbeitnehmer systematisch zu erfassen. Das IHK Bildungszentrum
Halle-Dessau war auf der Suche nach einer effizienten, digitalen Loésung.

Die Herausforderung

Das IHK Bildungszentrum benétigte eine integrierte Losung flir Arbeitszeiterfassung und moderne Dokumentenprozesse. Im Gesprach
mit seinem Birotechnik- und IT-Dienstleister sollte es dabei zuerst nur um neue Multifunktionssysteme fiir Druck-, Kopier- und Scanauf-
gaben an den drei Standorten gehen. Die KCT Systemhaus GmbH erkannte jedoch den weitergehenden Bedarf und zeigte auf, dass sich

die modernen Gerate von UTAX auch als Zeiterfassungsterminals nutzen lassen. Die integrierte Lésung liberzeugte sofort.

»Die KCT Systemhaus GmbH hat unseren Bedarf direkt erkannt
und uns aufgezeigt, dass sich die modernen Geréte von UTAX auch

als Zeiterfassungsterminals nutzen lassen. Wir waren von der

Idee einer integrierten Losung sofort begeistert®, so Michael
Schrodke, Geschéftsfiihrer des IHK BIZ.

»Bei der Suche
nach einer modernen
Arbeitszeiterfassung
galt fur uns: Bestenfalls
nutzen wir vorhandene
Ressourcen, um neue
Aufgaben zu losen

MICHAEL SCHRODKE, Geschaftsflihrer
der IHK Bildungszentrum
Halle-Dessau GmbH

Uber das IHK BIZ

Das IHK Bildungszentrum Halle-Dessau, gegriindet 1991, dient als Bildungsdienstleister fiir tiber 55.000
Mitgliedsunternehmen. Mit Standorten in Dessau-Rof3lau, Halle (Saale) und WeiRenfels fokussiert sich das
Zentrum auf praxisnahe Weiterbildung und Umschulung, um Fach- und Fiihrungskrafte in Stid-Sachsen-
Anhalt auszubilden. Es bietet Lehrgange, Seminare und Firmenschulungen an, um den regionalen Fach-

kraftenachwuchs zu sichern.

Uber die KCT Systemhaus GmbH

Die KCT Systemhaus GmbH wurde 2009 gegriindet und bietet umfassende Lésungen in den Bereichen
Kopier- und Drucksysteme, GroRflachenkopiersysteme, IT-Hard- und -Software sowie entsprechende
Verbrauchsmaterialien an. Mit zehn Mitarbeitenden entwickelt das Unternehmen individuelle Konzepte

zur Optimierung des Dokumenten-Workflows und zur Kostenreduktion innerhalb von Geschaftsprozes-

sen. Das KCT Systemhaus legt mit seinem eigenen technischen Kundendienst und IT-Support grofien

Wert auf Wirtschaftlichkeit und Zuverldssigkeit seiner Systeme und Services.
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An- und Abmeldung direkt am MFP via

UTAX Zeitblick

Die Teststellung der neuen DIN-A3-Farb-MFPs im Dezember 2024
liberzeugte auf Anhieb, wodurch der Rollout bereits im Januar 2025
erfolgen konnte. Im Zuge des Projekts wurden an drei Standorten
des IHK BIZ insgesamt flinf bestehende Multifunktionssysteme
durch die modernen DIN-A3-Farb-Multifunktionssysteme 2508ci
der Fachhandelsmarke UTAX ersetzt. Da auf allen Gerdten UTAX
Zeitblick installiert ist, kdnnen die rund 40 Mitarbeitenden mit den
Systemen kiinftig nicht nur drucken, kopieren und scannen, sondern

auch ihre Arbeitszeit sicher und digital erfassen.

Vertraute Prozesse schaffen Akzeptanz

Beim Bildungsdienstleister erfolgt die Zeiterfassung direkt am MFP.
Die Mitarbeitenden melden sich, buchstablich im Vorbeigehen, mit-
tels Transponder am System an und ab. Die erfassten Daten werden
sicher tiber die Cloud verarbeitet und Nutzer kénnen ihre Zeiten
direkt am MFP oder via Browser einsehen. Zwei Aspekte liberzeugen
das IHK BIZ besonders: Zum einen, dass die Losung kosteneffizient -
ohne zusatzliche Hardwareinvestitionen oder aufwendige bauliche
Mafnahmen - umgesetzt werden konnte. Zum anderen, dass das
Personal den neuen Prozess mit vertrauten Gerdten im Geschafts-

alltag erledigen kann.

Follow-Me-Printing fiir hochste Sicherheit

Neben der neuen Zeiterfassung hat das IHK Bildungszentrum
auch aQrate von UTAX im Einsatz. Mit der Softwarelésung von
UTAX kénnen Scan-, Kopier- und Druckprozesse im gesamten Unter-
nehmen effizienter (iberwacht und gesteuert werden. Uber die
Follow-Me-Print-Funktion stellt aQrate sicher, dass vertrauliche
Dokumente nicht in falsche Hande geraten. ,,Der Ausdruck erfolgt
erst, nachdem sich die User per Transponder am MFP authentifi-
ziert haben. So wird sichergestellt, dass nur berechtigte Personen
die Dokumente entnehmen und Ausdrucke nicht ungeschiitzt im
Ausgabefach liegen®, erklért Steffen Klemm, Vertriebsmitarbeiter
bei der KCT Systemhaus GmbH.

Umstieg auf digitale Prozesse

Mit dem UTAX Partner KCT Systemhaus GmbH konnte das IHK BIZ
dariiber hinaus zusatzliche Arbeitsprozesse im Rahmen der Lsung
individualisieren. Auf Wunsch wurden beispielsweise Urlaubsan-
trage als durchsuchbare PDF-Dokumente integriert. Die Antrage
kdnnen so Uber UTAX Zeitblick kiinftig direkt in das eigene Doku-
menten-Management-System hochgeladen und durchsuchbar ab-
gelegt werden. Nur ein Beispiel fir die neuen Verwaltungsprozesse,
die vorher papierbasiert und zeitaufwendig waren und nun digital
ablaufen. ,Heute haben wir alle relevanten Daten im Dashboard
der Lésung jederzeit im Blick. Unsere Mitarbeiter wissen sofort,
wie viele Stunden sie gearbeitet haben oder wie viel Urlaub noch
offen ist. Das schafft Transparenz. Verwaltungsprozesse zu diesen
Themen fiir 40 Mitarbeiter aus den letzten Jahren fiillen bei uns
Regale. Das fallt jetzt komplett weg. Mit der neuen Zeiterfassung
haben wir einen groRen Schritt in Richtung Digitalisierung ge-
macht®, so der Geschéftsfiihrer des IHK BIZ.

Verschliisselung von Daten und automatische
Updates

Als cloudbasierte Losung kann UTAX Zeitblick aber auch via Browser
im Homeoffice oder unterwegs am Smartphone genutzt werden, um
hybride Arbeitsweisen zu unterstiitzen. Unabhangig davon, auf
welchem Weg die gesetzeskonforme Arbeitszeitdokumentation
genutzt wird, sie erfolgt stets bei hochster Sicherheit: Alle Daten
werden in Deutschland gehostet und verschliisselt Gibertragen. Auch
Updates werden automatisch aufgespielt, sodass die Losung stets

auf dem neuesten Stand bleibt.

»,Moderne Multifunktions-
systeme in Kombination mit
Losungen wie aQrate und
UTAX Zeitblick sind heute weit
mehr als nur Drucker. Sie sind
als Hub fiir digitale Prozesse
zu einem elementaren Teil
einer ganzheitlichen

IT-Infrastruktur geworden."

STEFFEN KLEMM,
Vertriebsmitarbeiter bei der
KCT Systemhaus GmbH




Blaupause fiir ein erfolgreiches
Fachhandelsprojekt

/
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4Flruns ist das Beispiel des IHK BIZ ein Blueprint fiir ein erfolgreiches Fachhandelsprojekt*, sagt Markus Miiller,
Vertriebsleiter UTAX Consulting & Solution Experts. ,Unser Partner KCT hat das Bediirfnis seines Bestandskunden
im engen Dialog erkannt und eine passende Lésung aus unserem Portfolio vermittelt. UTAX Zeitblick ist genau fiir

solche Szenarien gedacht. Eine kosteneffiziente und sichere Losung fiir kleine wie mittelstandische Unternehmen,

die ein echtes Bed(irfnis im Markt adressiert, unkompliziert implementierbar ist und sich je nach Bedarf individualisieren

lasst. So etabliert man effektive IT-Prozesse im Mittelstand“, sagt Mdiller.

»,Die Etablierung der
neuen Zeiterfassungs- und
Dokumentenprozesse durch
den Rollout der neuen MFP mit
UTAX Zeitblick hat einwandfrei
geklappt. Qualitat bedeutet fiir
mich, wenn meine Erwartungen
erfiillt werden. Das war bei diesem
Projekt absolut der Fall. Ich
wiisste nicht, wie man es besser
machen konnte .

MICHAEL SCHRODKE, Geschéftsfiihrer

1HK. Bldunacaentram der IHK Bildungszentrum
mm Halle-Dessau GmbH

Uber UTAX: UTAX ist eine eingetragene Marke der TA Triumph-Adler GmbH. Das Unternehmen mit Sitz in Hamburg
hat sich auf den Vertrieb von hochwertigen Druck- und Multifunktionssystemen (MFP) Gber den Fachhandel
spezialisiert. Das breite Produktportfolio umfasst neben Hardware auch moderne IT-Losungen und -Dienstleistungen

sowie eine ganzheitliche Beratung fiir effektive Dokumentenprozesse in Unternehmen. In Deutschland wird die
Fachhandelsmarke UTAX Uber ein Netz aus Giber 200 autorisierten Vertragshandlern vertrieben. International
agiert das Unternehmen in Uber 40 Landern der EMEA-Region.
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Kontakt fiir Medienvertreter

UTAX: André Gensch,

T +4052849-128,

E andre.gensch@triumph-adler.net

PR v. Hoyningen-Huene: Sabine Jahrbeck,
T +49 40 416208-20,

IF IT WORX, IT’S Esj@prvhh.de

m . a a utax.de
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